PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA DEL AYUNTAMIENTO DE
MIENGO, A ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO Y TRAMITACION ORDINARIA.

Clausula 1.- REGIMEN JURIDICO.

El presente contrato tiene caracter administrativo y se califica como confrato de servicios, de
conformidad con lo establecido en los articulos 19 y 10 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de La Ley de Contratos del Sector Publico, las partes
quedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en el correspondiente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Sin perjuicio de lo dispuesto con caracter general para los contratos de las Corporaciones Locales, el
contrato se regira por las siguientes normas:

* Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de a
Ley de Contratos del Sector Publico, en adelante TRLCSP.

* Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas aprobado mediante
Real Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre, en adelante RGLCAP, en lo que no se oponga al
TRLCSP.

* Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre de Contratos del Sector Piiblico.

« Titulo Il del Reglamento de Servicios de Las Corporaciones Locales (RSCL), en lo que no se oponga
a las normas anteriormente citadas.

+ lgualmente seran de aplicacion las leyes y disposiciones sectoriales reguladoras de la materia objeto
del contrato. El contratista gestionara e! servicio con estricta sujecion a las normas legales y
reglamentos especiales que sean de aplicacion en cada momento, en razén del contenido del
contrato.

Ordenanza municipal, reguladora del servicio y precio plblico por la prestacion del servicio de
teleasistencia domiciliaria.

* Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las
normas de derecho privado.

Tendran caracter contractual, ademas de los sefialados anteriormente, los siguientes documentos:

El presente pliego de cldusulas administrativas particulares.
* El Pliego de Prescripciones Técnicas*
« La oferta presentada por el adjudicatario y el documento en que se formalice el contrato.

En caso de discordancia entre el presente Pliego y cualquiera del resto de los documentos contractuales,
prevalecera el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El desconocimiento del contrato en
cualquiera de sus términos, de las instrucciones, Pliegos o normas de toda indole aprobadas por la
Administracién, que puedan ser de aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no eximira al contratista de la
obligacion de su cumplimiento.

Clausula 2 - OBJETO DEL CONTRATO Y NECESIDADES A SATISFACER.

Constituye el objeto del contrato el servicio de teleasistencia domiciliaria del Ayuntamiento de Miengo,
para personas de avanzada edad y/o con discapacidad que tengan su residencia en el Municipio.

Tiene por objeto contratar con una empresa la prestacién de! Servicio de Telasistencia Domiciliaria
para personas mayores de 65 afios y discapacitados en situacion de riesgo psicosocial o fisico, que viven o




pasan gran parte del dia solos o en compaiiia de ofras personas en similar situacién de riesgo y necesiten la
atencion del Servicio de Teleasistencia, para poder continuar viviendo en su propio domigilio.

Mediante |a teleasistencia, las personas entran en contacto verbal con manos libres, con un centro de
atencion especializada, pulsando un boton de un medallén, que llevan constantemente puesto las 24 horas
del dia y todos los dias del afio, con las caracteristicas especificadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

El objetivo fundamental es asegurar la intervencién inmediata ante situaciones de crisis, a aquellas
personas que por su edad avanzada, enfermedad, discapacidad o aislamiento social lo requieran,
facilitandose la permanencia en su medio habitual y contribuyendo a evitar ingresos innecesarios en centros
residenciales.

Dicho objeto se encuentra encuadrado en el cédige CPV 85312400 Servicios de Bienestar Social no
prestado por instituciones residenciales.

Clausula 3.- ORGANO DE CONTRATACION.

El érgano de contratacion que actiia en nombre del limo. Ayuntamiento de Miengo, es el Alcalde.

El 6rgano de contratacion tiene la facultad para adjudicar el correspondiente contrato y en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resclver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos de esta, con
sujecion a la normativa vigente en la materia aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran
ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a su impugnacion ante la Jurisdiccién competente.

Clausula 4.- PERFIL DE CONTRATANTE.
Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién relativa a su actividad

contractual, y sin perjuicio de la utilizacién de otros medios de publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el
Perfil de Contratante al que se tendra acceso en la pagina Web, hitp: www.aytomiengo.org

Clausula 5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

El presupuesto maximo de gasto sera de 6785 euros anuales, mas el IVA del 4%.

Por tanto el Presupuesto de licitacion serd de 13.570 euros mas el IVA del 4% aplicable, por los dos
afnos de duracion inicial del contrato.

El valor estimado del contrato asciende a 27.140 euros mas el IVA del 4% aplicable.

Las ofertas deberan expresar exclusivamente un precio IVA excluido por Terminal, referenciadc a 28
terminales.

Se establece un precio unitario Unico maximo para la terminal, formando parte de estos precios toda la
gestion del servicio y la instalacion, mantenimiento y sustitucion de cada uno de ellos. El precio base
consignado se refiere al precio mensual del servicio por persona usuaria. Contiene todos los factores de
valoracién y gastos derivados de la prestacién del servicio en las condiciones descritas en el pliego de
condiciones técnicas y de gestion, en la legislacion vigente. También incluye este precio el coste que
supongan las mejoras propuestas por la empresa en su oferta y aceptadas por el Ayuntamiento.

No se establece baja temenraria o desproporcionada.

La partida presupuestaria aprobada comprensiva del crédito necesario para la financiacion del
contrato es la 231.227.99 en su caso.



Clausula 6.- PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de vigencia del contrato sera de dos afios desde la fecha de formalizacion del mismo en
documento administrativo. El contrato podra prorregarse mediante acuerdo expreso del érgano de
contratacion, previa conformidad del adjudicatario, hasta un maximo de dos prorrogas.

En plazo no superior a los 30 dias naturales siguientes ai inicio del contrato el adjudicatario debera
disponer de todos los medios, segun Pliego y oferta, con excepcion del Responsable del contrato gue debera
estar disponible en plazo de quince dias naturales.

* Las prérrogas de! contrato se acordaran antes de la finalizacion del mismo. (Art. 303.1 TRLCSP).
Las prorrogas deben ser expresas, y no podran producirse por consentimiento tacito.

Clausula 7.- APLICACION PRESUPUESTARIA,
E! gasto que genera [a contratacion del servicio, ird con cargo a la partida TELEASISTENCIA:

231.227.99 del presupuesto para el ejercicio 2017, en los términos establecidos en el informe de Intervencion
emitido al efecto.

Clausula 8.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION,

El presente contrato se adjudicara mediante el procedimiento abierto, Art. 138 y 157 del TRLCSP,
tomando como base los criterios de valoracién que se detallan en este pliego por ser los adecuados para
evaluar las diferentes proposiciones que los licitadores que se presenten al procedimiento, respecto a la
ejecucién del contrato.

La tramitacion del expediente de contratacion se realizara de forma ordinaria, en virtud de lo
dispuesto en los Art. 102 y 110 del TRLCSP.

Clausula 9.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Padran optar a la adjudicacién del presente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, a titulo individual o en unién temporal de empresarios, que tengan plena capacidad de obrar, que
no se encuentren incursas en las prohibiciones e incompatibilidades para contratar con la Administracion
establecidas en el articulo 60 del TRLCSP, y que acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica,
conforme a lo dispuesto en este pliego, requisito éste Gitimo que sera sustituido por la correspondiente
clasificacion en los casos en los que con arreglo a lo establecido en el TRLCSP sea exigible,

Ademas, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del presente
pliego han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o &mbito de activigad que, conforme a sus
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

No obstante, aquellas empresas que se hallen inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Estado, acreditaran el cumplimiento de requisitos previos a gue se refiere e
articulo 146.1 TRLCSP, mediante certificacion expedida por el Registro, acompafiada de una declaracién
responsable formulada por el licitador en la gue se manifieste que las circunstancias reflejadas en el
certificado no han experimentado variacion.



Las empresas extranjeras no comunitarias, deberan reunir ademas, los requisitos establecidos en el
articulo 55 del TRLCSP.

Cliusula 10.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y PROFESIONAL O TECNICA.

Los licitadores deberan acreditar necesariamente su solvencia econémica y financiera, por uno o
varios de los medios siguientes:

La solvencia econémica se acreditara mediante la presentacién de un seguro de responsabilidad civil
por importe de 30.000 euros.

La solvencia técnica o profesional se debera acreditar por los medios siguientes

- Relacion de los principales servicios o trabajos realizados, similares al objeto del presente contrato,
realizados en los Ultimos cinco afios, expresando claramente las actividades desarrolladas, fecha de
realizacién, importe de la actividad y Entidad contratante, plblica o privada. Se acreditard mediante
certificado expedido por el érgano competente cuando el destinatario sea una entidad publica.
Cuando sea un sujeto privado, mediante certificado expedido por éste o a falta de certificado mediante
una declaracién del licitador.

Toda esta documentacion recogida en el Sobre N° 1 podra ser sustituida en la fase de
presentacién de ofertas por el modelo del Anexo 6, exigiéndose la efectiva presentacién de [a misma
al licitador que resulte propuesto como adjudicatario.

La no aportacion por parte del adjudicatario de toda la documentacién necesaria establecida en esta
clausula y justificativa de la solvencia requerida, podrd ser causa automatica de exclusién de la oferta por
considerar no subsanable la falta de aportacion de dicha documentacion exigida expresamente en el Pliego y
que acredite la solvencia que se requiere.

Clausula 11.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS

1.- Evaluables mediante férmulas o calculos de caracter matematico. Maximo: 51 puntos.

Se otorgara 1 punto por cada 260 euros de baja respecto ai precio inicial de licitacion de 13.570.

Este precio debera justificarse de acuerdo con la siguiente expresion: importe total ofertado igual a 29
terminales por el precio unitario por terminai.

2.- Acreditacion de calidad. Maximo: 4 puntos.
Se valorara contar con un sistema de control de calidad certificado para teleasistencia, UNE 158401.
3.- Mejoras. Maximo: 10 puntos.

Se valoraran e este apartado las siguientes mejoras que inciden positivamente sobre el objeto del
contrato y las actividades definidas en este pliego:

- Utilizar lineas telefénicas inteligentes de tarificacion compartida(901), para que el coste de la
llamada de la persona usuaria no supere el coste de una llamada local, asumiendo la cantidad
restante la entidad adjudicataria: 3 puntos.

- Realizar conexién del dispositivo domiciliario de teleasistencia en un méaximo de 15 dias: 1
punto.

- Realizar 2 llamadas mensuales de seguimiente a los usuarios: 1 punto.
- Por realizar 2 visitas mensuales al domicilio del beneficiario de teleasistencia: 3 puntos.



- Realizar la conexitn del terminal de teieasistencia en el domicilic en modo prioritario sobre el
resto de teléfonos, salvo imposibilidad técnica o peticién de la persona usuaria: 2 puntos.

Expresamente se excluyen las bajas temerarias de acuerdo con el articulo 152 y concordantes del
RDL 3/2011, de 14 de noviembre, por el gue se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

Clausula 12. GARANTIA PROVISIONAL

No se establece.

Clausula 13.- PLAZO Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES.
= e T e TIRESENALIUN DE PROUPOUSICIONES.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en e! anuncio de licitacién, que
se publicara en el Boletin Oficial de Cantabria, siendo de aplicacion lo establecido en el art 80 del RCAP.

Las proposiciones para la licitacién se presentaran en sobres cerrados, identificados, en su exterior,
con indicacion de la licitacion a la que concurran y firmados por el licitador o la persona que lo represente e
indicacién del nombre y apellidos o razén social de la empresa.

Los sobres se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento, en el plazo de 15 dias naturales
contados desde la publicacion del anuncio de licitacién, en horario de lunes a viernes, de las 9 a las 14 horas,
dando al presentador, como acreditacién, recibo en el que constara el nombre del licitador, la denominacién
del objeto del contrato y el dia de |a presentacién.

Si el dltimo dia de presentacion coincidiese en sabado, domingo o festivo se entendera
automaticamente prorrogado al siguiente habil.

De igual modo, las proposiciones podran ser presentadas por correo. En tal caso, el empresario
debera justificar la fecha de imposicién del envio en la oficina de Correos Y anunciar al érgano de contratacion
la remisién de la oferta mediante fax o telegrama en el mismo dia. Sin la concurrencia de ambos requisitos no
sera admitida la documentacion si es recibida por el érgano de contratacién con posterioridad a la fecha y hora
de la terminacion del plazo sefalado en el anuncio. Transcurridos, no obstante, diez dias siguientes a la
indicada fecha sin haberse recibido la documentacion, ésta no sera admitida en ningtin caso.

En el perfil del contratante del Ayuntamiento de Miengo (‘http://www.aytomiengo.org’) se ofrecera la
informacién relativa a la convocatoria de licitacién de este contrato, incluyendo los pliegos de clausulas
administrativas particulares y documentacion complementaria, en su caso.

Clausula 14.- FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.
e e R e PRESENTAGIVUN DE LAS PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran redactadas en lengua castellana, y constaran de DOS SOBRES,
cerrados y firmados por el licitador o persona que lo represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de
ellos el numero de referencia y la denominacién del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o
razén social de la empresa y su correspondiente NIF. En su interior se hara constar una relacién numeérica de
los documentos que contienen. Los sobres se dividen de la siguiente forma;

A.) SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluira, preceptivamente, los siguientes
documentos:

1. Capacidad de obrar.
1.1. Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucién o modificacién, en su caso, inscrita
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que
le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o documento de constitucion, estatutos o acto fundacional



en los que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial, asi como el Cédigo de Identificacion Fiscal (NIF), todo ello en
original o copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente, o fotocopia
compulsada por funcionario habilitado para ello. Estos documentos deberan recoger el exacto
régimen juridico del licitador en el momento de la presentacion de la proposicion.

1.2. Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le sustituya

reglamentariamente, en copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacién
vigente, o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello.

1.3. Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad de obrar se acreditara
mediante su inscripcién en un registro profesional o comercial, cuando este reguisito sea exigido por
la legislacion del Estado respectivo, o la presentacién de las certificaciones que se indican en el
Anexo | del RGLCAP, para los contratos de servicios.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacién del Estado en que estén establecidas,
se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la legislacion del Estado
en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacién especial o la pertenencia a
una determinada organizacion para poder realizar la prestaciéon de que se trate, deberan acreditar
gue cumplen este requisite.

1.4. Cuando se frate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior, informe de la
Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa
en el que se haga constar, previa acreditacién por la empresa, que figuran inscritas en el Registro
local profesional, comercial o andlogo, © en su defecto, gue actian con habitualidad en el trafico local
en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Bastanteo de poderes.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
juridica, deberan acompafiar también escritura de poder debidamente bastanteado por la Secretaria
General del Ayuntamiento. A cuyo efecto los poderes y documentos acreditativos de la personalidad
serén presentados previamente en esa Unidad, todo ello en original o copia compulsada. Igualmente
debera presentar fotocopia compulsada del D.N.I. de la persona a cuyo favor se otorgé el apoderamiento
0 representacion.

Se significa que la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a tasa, debiendo liquidarse por el
interesado en el momento de su formulacidn, requisito sin el cual no se iniciara la actuacién
administrativa.

Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e incompatibilidades para contratar
con la Administracion, de estar al corriente en el cumplimiento de obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social y de que no existen deudas en periodo ejecutivo con el Ayuntamiento de
Miengo.

Declaracion responsable, conforme al modelo fijado en el anexo Il al presente pliego, de que el
empresario, si se tratare de persona fisica, o la empresa, sus administradores y representantes, si se
tratare de persona juridica, asi como el firmante de la proposicién, no estan incursos en ninguna de las
prohibiciones e incompatibilidades para contratar sefialadas en el articulo 60 del TRLCSP, en los términos
y condiciones previstas en el mismo. Esta declaraciébn comprendera expresamente la circunstancia de
hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas
por las disposiciones vigentes, asi como de no tener deudas en periedo ejecutivo de pago, salvo que
estuvieran garantizadas, con el Ayuntamiento de Miengo.



4. Acreditacion de Ia finalidad de la empresa y de su organizacién.

En el caso de personas juridicas, los licitadores deberan presentar la documentacién que acredite
debidamente que las prestaciones objeto del contrato estan comprendidas dentro de los fines, objeto 0 ambito
de actividad que, segln resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales, les sean propias.

5. Solvencia economica, financiera y técnica.

Los licitadores deberan acreditar su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional en los
términos y por los medios que se especifican en la clausula 10 del presente pliego.

6. Uniones temporales de empresarios.,

En lo casos en que varios empresarios concurran agrupados en unién temporal aportaran ademas un
documento, que podra ser privado, en el que, para el caso de resultar adjudicatarios, se comprometan a
constituirla. Este documento debera ir firmado por el representante de cada una de las empresas y en é| se
expresara la persona a quien designan representante de la UTE ante la Administracion para todos los efectos
relativos al contrato, asi como la participacion que a cada uno de ellos corresponda en [a UTE.

Respecto a la determinacion de la solvencia econémica y financiera y técnica de la unién temporal y a
sus efectos, se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma. En
caso de exigirse clasificacion, el régimen de acumulacion de las mismas sera el establecido en los articulos 51
y 52 del RCAP.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una unién temporal de empresarios, ésta acreditara
su constitucion en escritura publica, asi como el CIF asignado a dicha unién antes de la formalizacion del
contrato. La duracién de la unidn sera coincidente con la del contrato, hasta su extincién.,

7. Jurisdiccion de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion de someterse a |a jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponderles.

8. - Garantia provisional.
No se exige.
9. - Notificaciones.

Todos los licitadores deberan sefialar una direccién de correo electrénico autorizando la practica de
las notificaciones por este medio. Asimismo, deberan completar dicha informacion con un domicilio y un
numero de teléfono.

10. - Responsabilidad Civil.

Compromiso de concertar a costa del adjudicatario antes de la formalizacién del contrato Iz
suscripcion de la péliza correspondiente por responsabilidad civil en la ejecucion de las tareas propias del
contrato, que cubra hasta la cantidad de 30.000,00 euros por siniestro o presentacion de la copia de la poliza
que ya tenga suscrita el licitador.

Toda esta documentacion recogida en el Sobre N° 1 podra ser sustituida en la fase de
presentacion de ofertas por el modelo del Anexo 6, exigiéndose la efectiva presentacion de la misma
al licitador que resulte propuesto como adjudicatario.

b) SOBRE N° 2 "PROPOSICION ECONOMICA".

La proposicién econémica se presentara redactada conforme al modelo fijlado en el anexo | al
presente pliego, no aceptandose aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan



conocer claramente lo que la Administracion estime fundamental para considerar ta oferta. Si alguna
proposicidn no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida, excediese del
presupuesto base de licitacion, variase sustancialmente el modelo establecido, comportase error manifiesto
en el importe de la proposicion, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que le hagan inviable, sera desechada por la Mesa de Contratacion, sin que sea causa
bastante para el rechazo el cambio u omisién de algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

Clausula 15.- PRINCIPIOS DE IGUALDAD. TRANSPARENCIA Y CONFIDENCIALIDAD.

El tratamiento vy la informacién que se suministre a los licitadores y candidatos, sera igualitario y no
discriminatorio, ajustandose la actuacién de esta administracion en tode momento al principio de
transparencia.

Las proposiciones seran secretas y se arbitrardn los medios que garanticen tal caracter hasta el
momento en que deba precederse a la apertura en piblico de las mismas.

Los licitadores deberan indicar, en su caso, los aspectos confidenciales de sus ofertas, a los efectos
del articulo 140 TRLCSP, éstos podrén designar como confidencial parte de la informacién facilitada por ellos
al formular las ofertas, en especial con respecto a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos
confidenciales de las mismas. Los érganos de contratacién no podran divulgar esta informacién sin su
consentimiento. A estos efectos, los licitadores deberan incorporar en cada uno de los sobres una relacion
con la documentacién a la que hayan dado ese caracter.

De igual modo, el contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que
tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter en los
pliegos o en el contrato, 0 que/ por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra
durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de esa informacion, salvo que en la normativa de
proteccion de datos se establezca otro distinto.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de
variantes o mejoras cuando asi se establezca.

Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en union temporal con otros si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la no
admision de todas las propuestas por él suscritas.

Clausula 16. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Como consecuencia de las actuaciones necesarias para llevar a cabo la ejecucion del contrato la
adjudicataria tendra acceso a datos de caracter personal titularidad del limo. Ayuntamiento de Miengo (en
adelante Responsable del Fichero).

Dicho acceso por parte de la adjudicataria se realizara conforme a lo establecido en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (en adelante LOPD) y demas
legislaciéon concordante al respecto del tratamiento de los datos personales, obligandose la adjudicataria al
cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos, asi como a las exigencias recogidas
en la Ley 14/1986 de 25 de abril, General de Sanidad y en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Basica
Reguladora de la Autonomia del Paciente y
Obligaciones en materia de Informacién y Documentacion Clinica y adquiriendo los siguientes compromisos:

a) La adjudicataria actuara como encargado del tratamiento de los datos de caracter personal que se
contienen en los ficheros a los que pueda tener acceso segun los términos previstos en el articulo 12 de la
LOPD, por lo que debera utilizarlos con la Unica y exclusiva finalidad de prestar los servicios objeto del
contrato, ajustandose en todo momento a las instrucciones que reciba del Responsable del Fichero.



Asimismo la adjudicataria no podra ceder los indicados datos de caracter personal bajo ninguin
concepto, directa o indirectamente, a otras personas y/o empresas, ni siquiera para su conservacion, con la
excepcion de aquellas comunicaciones o cesiones de datos personales necesarias para el cumplimiento del
objeto del contrato, que se recogen en ios correspondientes procedimientos de actuacion del servicio
debidamente aprobados por el Responsable del Fichero, y que tendran la consideracién de instrucciones del
Responsable del Fichero a la adjudicataria a los efectos de lo dispuesto en el articulo 12.2 de la LOPD.

Particularmente, la adjudicataria debera dar exacto y total cumplimiento a la normativa en vigor en
cada momento en materia de proteccion de datos y especialmente a la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y al Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de |a citada Ley.

b) En el supuesto que la adjudicataria destine los datos de caracter personal que se contienen en los
ficheros titularidad del Responsable del Fichero a los que pudiera tener acceso a una finalidad distinta de la
prestacion de los servicios objeto del contrato y, por ende, realizara una utilizacién ilegitima de dichos datos o
no autorizada por el Responsable del Fichero, los comunigue o utilice incumpliendo las obligaciones del
presente pliego, la adjudicataria serd considerada responsable del tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiera incurrido por tal motivo o por cualquier otro motivo relacionado directa 0
indirectamente con incumplimientos o cumplimientos defectuosos de la adjudicataria y/o de su personal de la
normativa de tratamiento de datos de caracter personal.

¢) Una vezfinalizada la prestacion objeto del contrato la adjudicataria se compromete a devolver [os
ficheros, al igual que cualquier soporte o documento en los que conste algun dato de caracter personal y/o
informacion confidencial, eliminando toda la informacién de los medios de |a adjudicataria donde esté
almacenada, sin conservar copia total o parcial alguna de la misma o de cualquier otra que hubiera podido ser
generada como resultado o consecuencia de los trabajos encomendados.

La destruccidon se realizard de tal manera que sea imposible aplicar cualguier proceso de
recuperacion. La certificacién de la devolucion o destruccién de toda la informacion se realizard mediante un
acta suscrita por el representante de la adjudicataria en la que consten tales circunstancias.

d) La adjudicataria manifiesta expresamente que tiene adoptadas, como minimo, las medidas de
seguridad conforme a las exigencias establecidas para el nivel ALTO de seguridad que corresponde a los
datos de caracter personal a tratar, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1720/2007 por el
que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

e) La adjudicataria esta obligada al secreto profesional respecto de cualesquiera de los datos de
caracter personal a que tenga acceso debido a la prestacién del servicio objeto del contrato.

Asimismo, la adjudicataria se obliga a comunicar y hacer cumplir a su personal que dedigue al
cumplimiento del contrato las obligaciones en él establecidas respecto a proteccion de datos de caracter
personal, y en concreto las relativas al deber de secreto a que se refiere el articulo 10 de la LOPD, medidas de
seguridad aplicables y resto de obligaciones existentes en materia de proteccién de datos personales.

La adjudicataria debera comprometerse formalmente por escrito a mantener el secreto profesional
con respecto a los datos tratados. Este deber de secreto perdurara ain después de que el contrato se haya
extinguido bien por su cumplimiento bien por su resolfucién.

f) En el caso de que los afectados, cuyos datos se encuentren en ficheros titularidad del Responsable
del Fichero, ejercitasen ante la adjudicataria cualesquiera de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion que la LOPD les reconoce ésta debera dar traslado de Ia solicitud de forma inmediata
al Responsable del Fichero, en el plazo maximo de 3 dias naturales a contar desde su recepcion, para que el
Responsable del Fichero resuelva debidamente dicha solicitud.

g) El Responsable del Fichero podra, a su entera discrecion, establecer los controles y auditorias
necesarios para la verificacién del cumplimiento de las citadas normas de proteccién de datos en los centros
de tratamiento, locales, equipos, sistemas, programas y por el personal de la adjudicataria implicado. La
adjudicataria debera facilitar el acceso a sus centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas y programas



gue utilice para la prestacion del servicio objeto del contrato a las personas que el Responsable del Fichero
designe a estos efectos, para la verificacién del cumplimiento de los compromisos y obligaciones asumidos en
el presente documento.

h) Para cada producto software destinado al tratamiento automatizado de datos personales
empleado para la prestacion del servicio objeto del contrato, la adjudicataria debera determinar la finalidad o
finalidades del tratamiento a realizar mediante el mismo y certificar el nivel de seguridad, basico, medio o alto,
que permite alcanzar de acuerdo con las medidas de seguridad correspondientes a los tratamientos
automatizados que les sean de aplicacion.

Estas obligaciones tienen caracter indsfinido y por tanto permaneceran vigentes aln extinguido el
contrato, con independencia de la causa que lo motive.

Cliusula 17. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA, VALORACION DE LOS
CRITERIOS DE SELECCION Y APERTURA DE PROPQSICIONES.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 320 del TRLCSP, el érgano de contratacién para la
adjudicacién de este contrato estara asistido por la Mesa de Contratacion permanente del Ayuntamiento de
Miengo, cuyos componentes constan en el perfil del contratante del sitio web institucional del Ayuntamiento.

La Mesa de Contratacion estara constituida por los siguientes miembros:
Presidente; Alcalde.

Vocales:
- 2 Concejales del Grupo Municipal PP

- 1 Concejal Grupo Municipal PSOE

- 1 Concejal Grupo Municipal EQUO

- 1 Concejal Grupo Municipal PRC

- Secretario Municipal

- Interventor Municipal

- Trabajadora Social, con voz pero sin voto, en calidad de asesora de la mesa.

« Un Secretariofa de la Mesa gue serd un funcionariofa municipal.

Una vez finalizado el plazo de presentacion de las proposiciones, la Mesa de contratacién se constituira a
los efectos de calificacion de la documentacion mediante la apertura del Sobre n®1. Si observase defectos u
omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo comunicara a los interesados, mediante correo
electrénico facilitado en su plica o cualquier otro medio que permita tener constancia de su recepcién por el
interesado, de la fecha en que se reciba y del contenido de la comunicacién, concediéndose un plazo no
superior a tres dias habiles para que los licitadores los corrijan o subsanen o para que presenten aclaraciones
o documentos complementarios. Sin perjuicio de lo anterior, las circunstancias resefiadas ademas podran
hacerse publicas por la secretaria de la Mesa a fravés del Perfil del Contratante. De lo actuado se dejara
constancia en el acta que necesariamente deberd extenderse.

Una vez calificada la documentacién y realizadas, si procede, las actuaciones indicadas, la Mesa de
Contratacién procedera a hacer un pronunciamiento expreso sobre los admitidos a licitacién, los rechazados y
sobre las causas de su rechazo.

Una vez valorados los criterios del sobre n° 1, se procedera en acto publico, a la apertura del Sobre n° 2,
que contiene la proposicién econémica, que se celebrard en el lugar y dia que previamente se haya fijado. La
Mesa de Contratacién podra recabar los informes técnicos, juridicos y/o econdmicos que estime



convenientes. Igualmente podra requerir de los licitadores aclaraciones a sus ofertas o convocarles a sesién
explicativa del contenido de las mismas.

Con posterioridad a la celebracién de dicho acto, la Mesa procedera a clasificar en orden decreciente de
valoracion las ofertas presentadas y elevara al 6rgano de contratacién las proposiciones junto con el acta e
informes emitidos y la propuesta de adjudicacién que estime pertinente, que incluird en todo caso la
ponderacion de los criterios de adjudicacion indicados en el presente pliego.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacién no crea derecho alguno en favor del empresario
propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administracién, mientras no se haya formalizado el contrato.

Cléusula 18. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacién del contrato corresponde a la Junta de Gobierno Local del limo. Ayuntamiento de
Miengo, sito en Plaza Marqués de Valdecilla, num. 1, Miengo, (www.aytomiengo.org ), que estara asistido por
una Mesa de contratacion, que procederd, segln establece el TRLCSP, a la valoracién previa de los
documentos presentados en tiempo y forma.

El érgano de contratacién propondra la adjudicacién del contrato al licitador que, en su conjunto,
presente la oferta mas ventajosa atendiendo a los criterios de adjudicacion, mediante |a aplicacién de los
criterios establecidos en este pliego.

El organo de contratacién podra declarar desierta ia licitacion, cuando no exista ninguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con ios criterios que figuran en el presente PCAP.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 151.2 del TRLCSP, el érgano de contratacién requerira al
licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente ia documentacion justificativa de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con Ia Seguridad Social o que
autorice al 6rgano de contratacién para obtener de forma directa la acreditacion de ello, de los COMPromisos
de disponer de fos medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir 3 la ejecucién del contrato,
conforme al articulo 64 del TRLCSP. Asimismo, el adjudicatario debera presentar, en dicho plazo, la
constitucion de la garantia definitiva, el pago del anuncio o anuncios de licitacion y la suscripcién de las
pélizas por responsabilidad civil en la ejecucion de las tareas propias del contrato, que cubra hasta la cantidad
de 30.000,00 euros por siniestro.

La acreditacién del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con Ia Seguridad Social ante el
organo de contratacién, se realizard de acuerdo con lo siguiente:

- Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades Econémicas en el epigrafe
correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, en
relacion con las que venga realizando a la fecha de presentaciéon de su proposicion referida al
efercicio corriente o el dltimo recibo, completado con una declaracién responsable de no haberse
dado de baja en la matricula del citado impuesto. Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto
deberan presentar declaracién responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de
encontrarse en alguna de las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e} y f) del Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, deberan presentar asimismo resolucién expresa de la
concesion de la exencion de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberan acreditar, una vez formalizada su constitucion, el
alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las empresas integrantes de la
misma.

b} Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién tributaria, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.



Ademas, el adjudicataric no debera tener deudas de naturaleza tributaria en periodo gjecutivo de
pago con el Ayuntamiento de Miengo, comprobandose de oficio mediante los datos obrantes en la
Tesoreria el cumplimiente de dicha obligacion.

- Obligaciones con la Seguridad Social:
Certificacién positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al licitador
siguiente, por orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a |a recepcion
de la documentacién a la que nos hemos referido en el apartado anterior. La adjudicacién se notificara a los
licitadores mediante el correc electrénico, a la direccién facilitada en su plica, y se publicara,
simultaneamente, en el perfil de contratante del Ayuntamiento de Miengo.

Notificada la adjudicacién del contrato y transcurridos los plazos para la interposicién de recursos sin
gue se hayan interpuesto, la documentacion que acompafia a las proposiciones quedara a disposiciéon de los
interesados. Si éstos no retiran su documentacién en los tres meses siguientes a la fecha en que se les
notifique la adjudicacién, la Administracién no estard obligada a seguirla custodiando, a excepcién de los
documentos justificativos de la garantia provisional, que se conservaran para su entrega a los interesados.

Clausuila 19.- GARANTIA DEFINITIVA.

El licitador que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa debera constituir a
disposicién del 6rgano de contratacidon una garantia definitiva, del 5% del importe de la adjudicacién del
contrato, excluido el IVA, segln lo establecido en el articulo 95 del TRLCSP

Cléusula 20. PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se perfeccionaréa mediante su formalizacién que se efectuara en documento administrativo
dentro del plazo de quince dias habiles a contar desde el siguiente al de la notificacion de la adjudicacion,
debiendo el adjudicatario acreditar ante el 6rgano de contratacion previamente los requisitos establecidos en
este pliego.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el confratista, corriendo a su cargo

los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el contratista debera entregar a la Administracién una
copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo méximo de un mes desde su formalizacion.

Clausula 21. PRINCIPIQ DE RIESGO Y VENTURA.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, segin lo dispuesto por el
articulo 215 del TRLCSP.

Cldusula 22.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

En la realizacién del servicio por el contratista el Organo de Contratacién ejercera las facultades de
inspecciéon y supervision que resulten necesarias para asegurar la buena marcha del mismo. Con esta
finalidad el contratista facilitaré a esta Corporacion la vigilancia e inspeccidn del desarrollo de la ejecucion del
contrato en orden a verificar su correcta ejecucion, pudiendo serle exigida la subsanacion de los defectos que
en ella se detecten.



El organo de contratacién podra designar una persona responsable del contrato conforme se
establece en el articulo 52 del TRLCSP, que supervisara la ejecucién del contrato y adoptara las decisiones y
dictara las instrucciones con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacién pactada. En el presente
caso se designa a la Trabajadora social.

Clausula 23.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento del plazo total fijado para la realizacién del contrato,
prestando regular y continuamente el servicio objeto de mismo, que debera iniciarse a partir del dia siguiente
a la formalizacion del mismo.

La Administracién determinara si la prestacién realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo en su caso, la realizacion de las
prestaciones contratadas y la subsanacion de los efectos observados en su ejecucion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 301.4 del TRLCSP, en ningln caso podra producirse,

a la extincién del contrato, la consolidacion del personal que haya realizado los trabajos objeto de contratacién
como personal de la entidad confratante.

Clausula 24.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA.

Son de cuenta de! contratista todos los gastos ‘derivados de la publicacion cotrespondiente a la
licitacién en Boletines Oficiales asi como los de formalizacién del contrato, si este se elevare a escritura
pablica.

Los citados gastos de publicacion deberan hacerse efectivos antes de la formalizacién del
correspondiente contrato.

Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los presupuestos de adjudicacién
se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos o indirectos y arbitrios municipales que
graven la ejecucion del contrato, que correran por cuenta del contratista.

Se consideraran también incluidos en la proposicién del adjudicatario todos los gastos que resultaren
necesarios para la ejecucién del contrato.

Clausula 25- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

El érgano de contratacién podra acordar, una vez perfeccionado el contrato Y por razones de interés
publico, modificaciones en el en el mismo en los casos y en la forma previstos en el titulo V del libro |, y de
acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 211 del TRLCSP, justificandolo debidamente en el
expediente.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo dispuesto en los articulos 106, 107, 108, 210, 219 y
306 del TRLCSP.

Clausula 26.- SUSPENSION DEL CONTRATO.

La Administracién podré acordar por razones de interés publico la suspension de la ejecucién del
contrato. Ilgualmente, podra proceder la suspensién del cumplimiento del contrato por el contratista si se diese
la circunstancia sefialada en el articulo 216.5 del TRLCSP. Los efectos de Ia suspensién del contrato se
regiran por lo dispuesto en el articulo 220 del TRLCSP asi como en los preceptos concordantes del RGLCAP,



Clausula 27. CESION DEL CONTRATO.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el adjudicatario
a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos establecidos en el articulo 226 del
TRLCSP.

Cléusula 28. SUBCONTRATACION.

En la presente contratacion no sera posible la subcontratacién parcial de prestaciones objeto del
contrato principal, en los términos de los articulos 227 y 228 TRLSP.

Clausula 29.- REGIMEN DE PAGOS.

El contratista tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los términos establecidos en el
TRLCSP y en el contrato que se formalice, asi como en el Pliego Técnico.

Dichos pagos se justificaran con facturas expedidas por la empresa adjudicataria, las cuales seran
conformadas por el Jefe de Servicio de Servicios Sociales, y se tramitaran en forma reglamentaria.

El Servicio de Teleasistencia domiciliaria en el municipio de Miengo esta sujeto al pago de un precio
publico. El mismo es recaudado directamente por el Ayuntamiento sin que exista ninguna vinculacion de la
empresa con el mismo, por lo que en todo caso el presente contrato se configura como de servicios y no como
de gestién.

Clausula 30.- REVISION DE PRECIOS.

No se establece revisién ordinaria.

Clausula 31. RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO.

Ademas de los supuestos de cumplimiento, el contrato se extinguird por su resolucién, esta se regira
por lo establecido con caracter general en los articulos 223 y 308 del TRLCSP, con los efectos previstos en el
articulo 309 del mismo cuerpo legal.

Clausula 32. PLAZO Y DEVOLUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de dos meses a partir del informe de
finalizacién del servicio a satisfaccion de la Administracion.

La devolucién y cancelacién de la garantia se efectuara con arreglo a lo dispuesto en el TRLCSP

Clausula 33. RESPONSABILIDADES CONTRACTUALES.

El adjudicatario se obliga al cumplimiento de las leyes protectoras del trabajo, relativas a seguridad e
higiene, incluso la de Previsién y Seguridad Social, en todos sus aspectos y regulaciones quedando exento el



Ayuntamiento contratante de cualquier responsabilidad por incumplimiento de dichas disposiciones y demas
de caracter laboral que se produzcan por el adjudicatario.

El Contratista sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato. Si los dafios ¥
perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden dada por la Administracion,
ésta sera responsable dentro de los limites sefialados en las leyes.

Clausula 34.- EJECUCION DEFECTUOSA Y DEMORA

El 6rgano de contratacion, en caso de incumplimiento a propuesta del responsable del conirato,
previa tramitacion de las actuaciones oportunas y con audiencia del contratista, podra imponer a éste multas
con arreglo a lo previsto en el articulo 212 del TRLCSP, en base a las penalidades que a continuacion se
especifican:

INFRACCIONES
A) Faltas Leves:

El incumplimiento ocasional de alguna de las obligaciones sefialadas en los pliegos y en su propia

oferta que no perturbe el normal desarrollo del servicio.
B) Faltas Graves:

Abandono del servicio, negligencia o descuido continuado.

- Trato vejatorio al usuario, salvo que revistiese caracteristicas tales que deban ser considerada como
muy grave.

- Falsedad o falsificacién de los servicios prestados.

- Engeneral el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones con el usuario.

- Larealizacion de tareas o servicios que excedan del contenido del mismo.
El incumplimiento de las instrucciones impartidas por el responsable del contrato de acuerdo con las
obligaciones contenidas en los Pliegos.

C) Faltas muy Graves:

- Negar la prestacion del Servicio, sin causa justificada, a toda persona designada por el Ayuntamiento
como usuaria del servicio.

- Lavulneracion del deber de guardar secreto respecto a los datos de caracter personal que conozcean
en razon a las actividades que realizan.

- Negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenadas por escrito por el Ayuntamiento.

- Cobro a los usuarios en metdlico o en especie por la prestacion del servicio, exceptuando los
estipulados por el pago de la tasa.

- Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente robo o coacciones a los usuarios.

- Notoria falta de rendimiento, prestacién incorrecta y defectuosa del servicio, tanto en su calidad como
en cantidad.

- Ofensas verbales o fisicas, trato vejatorio grave al usuario continuado y reiterado.

Incumplimiento en la sustitucién o reparacion del equipamiento necesario para |la correcta prestacion
del servicio.

- Engeneral, las acciones u omisiones que supongan infraccién o incumplimiento del servicio objeto de
este contrato y las caracteristicas del mismo que se opongan manifiesta y notoriamente al pliego.
Incumplimiento reiterado de las instrucciones impartidas por el responsable del contrato de acuerdo
con las obligaciones contenidas en los pliegos.

- Elincumplimiento de cuaiquiera de las condiciones contenidas en [a oferta del licitador y que hayan
sido objeto de valoracién para la adjudicacion.

- El incumplimiento de cualquiera de la obligaciones contractuales esenciales.

SANCIONES:



Las faltas cometidas por el adjudicatario se sancionaran:

Las faltas leves se penalizaran con una sancién econémica de hasta el 2% del importe de
adjudicacion del contrato,

Las faltas graves se penalizaran con una sancién economica desde el 2% hasta el 5% del importe de
adjudicacion del contrato.

Las faltas muy graves se penalizaran con una sancién economica desde el 5% hasta el 10% del
importe de adjudicacion del contrato o con su resolucion.

Los importes de las sanciones se haran efectivos mediante deduccién en el importe de las facturas
correspondientes. En caso de que no puedan deducirse de las mismas, la garantia definitiva respondera
de la efectividad de dichas sanciones, debiendo el adjudicatario reponer o ampliar aquélla en la cuantia
que corresponda, en el plazo de 15 dias desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa de
resolucion, de conformidad con lo establecido en el articulo 99.2 del TRLCSP

Clausula 35.- DERECHOS DEL ADJUDICATARIO

Son derechos del adjudicatario, ademas de los recogidos en este pliego y en las disposiciones vigentes
los siguientes:

1. Prestar el servicio objeto de! contrato.
. Percibir el abono del precio convenido, con arreglo a las condiciones establecidas en el contrato.
3. Realizar todas aquellas operaciones necesarias para la prestacion del servicio y en particular
organizar y dirigir el mismo en colaboracién con €l responsable del contrato.

Clausula 36.- POTESTADES DEL AYUNTAMIENTO

El Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en la legislacién vigente, tendra la prerrogativa de
modificar, por razones de interés piblico debidamente justificadas, el contenido de las prestaciones
establecidas en el contrato que resulte de la presente licitacion.

El responsable del contrato, tendra las siguientes funciones:

1. Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para el cumplimiento del objeto del
contrato.

2. Proponer las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

3. Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo de los trabajos.

4. Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo del servicio y su supervision,
a la que estara obligada a asistir la representacién de |la empresa adjudicataria, asistida de aquellos
facultativos, técnicos, o especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la gjecucién del
servicio,

5. Supervisar la ejecucion del contrato y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con
el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada.

Clausula 37.- OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

Son obligaciones del Ayuntamiento:

1. Colaborar con la empresa adjudicataria, a través de los técnicos municipales, para la resolucién de
problemas que se puedan plantear.

2. Cualesquiera ofras que se deriven de los pliegos de clausulas, Administrativas particulares y
prescripciones técnicas que han de regir esta contratacion, asi como el contrato que se formalice,



normas de funcionamiento del servicio y disposiciones legales y reglamentarias de aplicacion
vigentes en cada momento.

Clausula 38.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

Segun se establece en el articulo 210 de! TRLCSP, el érgano de contratacién ostenta la prerrogativa
de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarios por
razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de esta, dentro de los limites y con
sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el TRLCSP, y demas disposiciones aplicables.

En los procedimientos que se instruyan para la adopcién de acuerdos relativos a la interpretacion,
modificacion y resolucion del contrato debera darse audiencia al contratista.

Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion, pondrén fin a la via administrativa y seran
inmediatamente ejecutivos, sin perjuicio del derecho gue le asiste al contratista de acudir a la via jurisdiccional
correspondiente.

Clausula 39. JURISDICCION.

L.as cuestiones que puedan plantearse durante el desarrollo del contrato seran resueltas por el érgano
de contratacién. Los acuerdos adoptados para su resolucién pondran fin a la via administrativa. Contra estas
resoluciones podra interponerse potestativamente recurso de reposicion en el plazo de un mes, contado a
partir del siguiente al de notificacion de la resolucion o ser impugnado directamente ante la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa.

Las partes se someten a efectos de este contrato, a los tribunales con jurisdiccion en la ciudad de Cantabria,
con expresa renuncia a cualquier otro fuero.

Clausula 40. SUBROGACION DEL PERSONAL.

El personal a subrogar esta definido en el Anexo 4.

Miengo a 30 de noviembre de 2016.




ANEXO 1

PROPOSICION ECONOMICA, ACREDITACION DE CALIDAD Y MEJORAS
OBJETIVAS NO SUJETAS A JUICIO DE VALOR

ConDINAN® .., en nombre propio (o en representacionde) ......................cc.....
conCIF.: .. i, yydomicilioen ... €Nterado
del anuncio publicado en el Boletin Oficial de de Cantabria, referente a la convocatoria para la
contratacion, mediante procedimiento abierto y tramitacion ordinaria, denominada: ...
.vee ... 8@ €Nncuentra en situacion de acudir como licitador
a la misma, al no estar comprendido en ninguna de las circunstancias determinadas en el articulo 80 del texto

refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

1. A este efecto hace constar que conoce el Pliego Técnico y el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares que sirven de base a dicha convocatoria, que acepta incondicionalmente sus clausulas, que
reline todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracién, y se compromete en
nombre (propio © de [a empresa que representa) .............oo v iit e e a
tomar a su cargo el mencionado servicio, con estricta sujecién a los expresados requisitos y condiciones, ¥

ofrece como precio del contrato las siguientes cantidades:

La cantidad de € POR TERMINAL
(en letra y nimero), considerando como nimero de usuarios de referencia del contrato en 29, mas el 4 %
de IVA., lo que asciende a la cantidad € (en letra y nimero).

2. Se aporta/no aporta el certificado UNE 158401.

3. MEJORAS

( Lugar, fecha y firma)



ANEXO 2

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A NO ESTAR INCURSQOS EN
PROHIBICIONES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION, DE
ESTAR AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA
SEGURIDAD SOCIAL Y DE QUE NO EXISTEN DEUDAS DE NATURALEZA TRIBUTARIA EN PERIODO
EJECUTIVO CON EL AYUNTAMIENTO DE MIENGO.

DECLARA:

Que la empresa a la que representa, sus administradores y representantes, asi como el firmante, no estan
incursos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades para contratar sefialadas en el articulo 60 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en los términos y condiciones previstos en el

mismo.

Asimismo, declara que la citada empresa se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, asi como no tener deudas de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Miengo, y autoriza a la Administracién
contratante para que, de resultar propuesto como adjudicatario, acceda a la citada informacién a través de las

bases de datos de otras Administraciones Pliblicas con las gue haya establecido convenios.

Fecha y firma del licitador.



ANEXO 3

COMPROMISO DE SUSCRIBIR POLIZA DE RESPONSABILIDAD CiVIL O COPIA DE LA POLIZA

on DN e mayor de edad, con domicilic en.............
............................................................................... . actuando (en nombre propio o de lafs
persona/s o entidad/es que representa especificando en este Ultimo caso sus

circunstancias),

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD,

Que dispongo de un contrato o poliza de seguros de responsabilidad civil suscrito con la
entidad aseguradora <<NOMBRE DE ENTIDAD>>, cuya duracidn finaliza el <<FECHA>>, que
comprende la cobertura minima para siniestros derivados de mi actividad por importe de 30.000

euros.

Que me encuentro al corriente del pago de las primas periédicas de dicho contrato de
seguro.

Que adjunté copia de la pdliza que ya tengo suscrita.

(Lugar, fecha y firma)

O EN CASOQO DE NO DISPONER DE POLIZA,

Que me comprometo a concertar antes de la formalizacién del contrato la suscripcién de la
péliza correspondiente por responsabilidad civil en la ejecucion de las tareas propias del contrato,
que cubra hasta la cantidad de 30.000,00 euros.



ANEXO 4

‘ouosiad

DjilovoIne oy 3p ugpowoid of 2p ojfo.ipsap A saualpuadap souossad soj o uglIuaTD Ip oIS 3p [PIDIS3 CLIDW DAIFIOI OIUSAUOS A {0I0GD] DU

CO0E/10/82 | onziees SD'gy ST08T %950 B8'e50° 4z £r's6 | et Koo !.I.M.I .,”__
£00Z/80/50 £+'9z0 Z0°0ST ¥9sb %8e'z 00°S568'07 ar'osr ¢ : 1
2391 epiEnd] 002720720 | guiget LTEE 2E'S01 %90 05'veTLT T ol ity I.a_
S00Z/30/1Z | pTegs 69'6E1 ShEbL ST | VIEGRL | 01z agmmt e ...!Ilb
900Z/€0/10 [ 71'zes gz'cze ¥8'80L %98'E Th'LBE'RT s | III HMIHI, u..[.

:
P i |

o e o

|
1
o ) . S TR

O e —

TYNOSH3d 30 NQIDVOONENS 30 OavisH

e ABT TT T sk

ODNIIN 30 OINIINVINNAY 130 VINILSISYIIIL 30 O1dIAY3IS

!



ANEXO 5

DEBER DE INFORMACION PREVISTO EN EL ARTICULO 119 DEL TRLCSP

Los licitadores podran obtener informacion sobre las obligaciones relativas a las condiciones sobre
proteccién de empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales vigentes en:

-Direccién General de Empleo
Ministerio de Empleo y Seguridad Social
C/ Pio Barojan® 6
28009 Madrid
Telf: 913 631 801/02
Fax: 913 632 038

- Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Torrelaguna n® 73
28027 Madrid
Telf: 913 634 100
Fax: 913 634 327

- Direccién General de Trabajo
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo
C/Rualasal n°® 14
39001 Santander
Telf.:942 208 777

- Instituto Cantabro de Seguridad y Salud en el Trabajo
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo
Avda. del Faro n° 33
390121 Santander
Telf.:942 398 050
Fax: 942 398 051

Podran obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones generales relativas a
fiscalidad en:

- Administracion Tributaria del Estado
www.aeal.es
Telf.: 901 335 533
Servicio Automatico: 901 121 224

- Comunidad de Cantabria
www.cantabria.es
Agencia Cantabra de Administracion Tributaria
Paseo de Pereda n® 13
39004 Santander
Telf.: 012/ 902 139 012
Servicio Automatico: 901 121 224
Fax: 942 207 570




ANEXO 6

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE (SOBRE N° 1 “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA)

DID.A. e e ,condomicilioen ............................. .
titulardei D.N.. n°. ............................, actuando en nombre propic © en representacion de
............................................. , con n°® de Fax y/o correo electronico a efectos de notificaciones previstas
en el Pliego de clausulas administrativas particulares ...................ooovvvoiiiei

Y {(cumplimentar solo en caso de licitar en Union Temporal de Empresas)

DID.a. i, ,condomicilioen ........................
titular del DN n®. ..., , actuando en nombre propio o en representacién de
............................................. » con n° de Fax y/o correo electréonico a efectos de notificaciones previstas

en el Pliego de clausulas administrativas particulares .............

DECLARA/N BAJO SU RESPONSABILIDAD

PRIMERO. Que esta/n enterados del expediente que se tramita por el Ayuntamiento de Miengo para
la adjudicacién del contrato del “SERVICIO DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA DEL AYUNTAMIENTO DE
MIENGO”, mediante procedimiento abierto y framitacién ordinaria, varios criterios de adjudicacién.

SEGUNDO. Que ha/n examinado el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el de
Prescripciones Técnicas, se encuentra/n de conformidad con las mismas y los acepta/n integramente.

TERCERO. Que cumple/n con todos los requisitos previos exigidos por el apartado primerc del
articulo 146 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico para ser adjudicataric del contrato
en concreto:

- Que posee/n personalidad juridica y, en su caso, representacion.

- Que posee/n los requisitos de solvencia econémica, financiera y técnica o profesional exigidos en
este Pliego.

- Que no esta/n incurso/s en una prohibicién para contratar de las recogidas en el articulo 60 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y se halla al corriente del cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, con la Hacienda Municipal y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones

vigentes.

CUARTO. Que no ha/n sido adjudicatario o ha/n participado en la elaboracién de las especificaciones
técnicas o de los documentos preparatorios del contrato en los términos del articulo 56 del Real Decreto
Legisiativo 3/2011 de 14 de noviembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico; asi como en la ejecucion de los contratos que tengan por objeto la vigilancia, supervisién
control o direccion de la ejecucién de las obras e instalaciones, ni ser empresa vinculada a ellas,
entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del

Cadigo de Comercio.

QUINTO. De acuerdo a lo previsto en el articulo 42.1 del Codigo de Comercio y a los efectos previstos
¥ 145.4 del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14 de noviembre por el que se aprueba el Texto Refundido de



la Ley de Contratos del Sector Publico en el articulo 86 del R.D. 109872001, de 12 de octubre (marcar con

una X las cuadriculas que correspondan)

|:| El licitador no pertenece a ningln Grupo empresarial
|___| El licitador pertenece al Grupo/s de empPresas ... it e

D Ninguna otra empresa del grupo presenta proposicién en la presente licitacién

- Que Ila direccion de correo electronico o fax en que efectuar noftificaciones es

|:| Se somete/n a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales esparfioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir en el contrato, con renuncia en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante. (Marcar una X en la cuadricula solo si e!

licitador es empresa extranjera)

SEXTO. Que.......... {indiquese Sl o NO) concurren en unidén temporal de empresas (U.T.E.}, siendo el
representante de la misma D. ....................cceeeeeeeeee. ¥ €l porcentaje de participacion de las

empresas en la misma el siguiente (solo en caso de licitar en U.T.E.):
SEPTIMO. Que se compromete/n a acreditar la posesion y validez de los documentos a que se hace

referencia la Clausula 14 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en caso de que sea propuesto

como adjudicatario del contrato o en cualquier momento en que sea requerido para ello.

En ,a de de

(Lugar, fecha y firma)



